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Благодарим Ви, че избрахте сензори за глюкоза Medtrum S9. 
 

ВАЖНА ИНФОРМАЦИЯ 

1. Преди стартиране запознайте се с Ръководството за употреба на български език. 
2. Следвайте внимателно стъпките за поставяне и стартиране. 
3. Проверете за правилно въведен сериен номер на трансмитер (SN) 
4. Запознайте се с допълнителните материали в това съобщение. 
5. За поръчка на следващи сензори: Опаковка - Сензори (2 броя/оп.) 

 

9 СТЪПКИ ЗА СТАРТИРАНЕ 

 

Стъпка 1: Изтеглете приложението Medtrum EasySense mmol/L за Вашето устройство: 

• За Android: Изтегли за Android 
• За iOS: Изтегли за iOS 

 

Стъпка 2: Регистрация в приложението.  

1. Регистрирайте се в приложението като натиснете бутон Регистрация. 
2. Изберете държава/регион "България" горе вдясно. 
3. Извършете регистрацията. 

 

Стъпка 3: Влезте с новия си профил в приложението 

1. Въведете имейл и парола, след което докоснете Влизане. 

 

Стъпка 4: Важно: Позволете всички разрешения, които приложението EasySense 

поиска. (задължително). Уверете се, че следните функции са включени, според 
устройството Ви: 
 

Android 

1. Позволете всички разрешения, които приложението EasySense поиска.  
2. Позволете на EasySense да включи Bluetooth. Докоснете Разрешаване. 
3. Позволете Показване над приложения (Показване отгоре). Открийте приложението 

EasySense в списъка и включете отметката. 
4. Включете Местоположение (Location) при поискване от приложението или от 

настройките на телефона.  
1. Тази стъпка гарантира правилната работа на Bluetooth връзката. Можете да я 

откриете в настройките на смартфона: Настройки - Приложения - EasySense - 
Разрешения - Местоположение - Разрешаване във всички случаи. 

https://www.helmed.bg/media/BG-User-Manual-Medtrum-S9-Online.pdf
https://www.helmed.bg/start-paket-senzori-za-glukoza-medtrum-s9.html#variant=1724
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.medtrum.easysenseforandroidmmol
https://apps.apple.com/ee/app/medtrum-easysense-mmol-l/id1265786281
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5. Включете Устройства наблизо / Споделяне наблизо (Nearby Devices)  от 
настройките на телефона. (Настройки на телефон → Търсене → Устройства наблизо 
→ Включете опцията). 

6. Включете опцията Без калибриране (Factory Calibration) от настройките на 
приложението EasySense mmol/L. (Настройки  - Основни настройки - Без 
калибриране). 

7. Добавете трансмитер като кликнете на "Добави трансмитер". Сканирайте или 
въведете ръчно QR кода на трансмитера (намира се на опаковката на трансмитера). 
Ако не можете да сканирате кода с камерата, въведете ръчно SN номер на 
трансмитера. 

 

iOS 

1. Позволете всички разрешения, които приложението поиска. 
2. Добавете трансмитер като кликнете на "Добави трансмитер". Сканирайте или 

въведете ръчно QR кода на трансмитера (намира се на опаковката на трансмитера). 
Ако не можете да сканирате кода с камерата, въведете ръчно SN номер на 
трансмитера. 

3. Включете функцията Без калибриране (Factory Calibration) от настройките на 
приложението EasySense mmol/L. (Меню - Настройки  - Настройки на сензор - Без 
калибриране). 

4. Не включвайте функциите Low Power Mode (Пестене на енергия) и Do not 
disturb (Не безпокойте), за да получавате измервания и известия в реално време. 

 

Стъпка 5: Подготовка за стартиране 

1. Стартирайте сензор: Кликнете "Стартирай сензор" в началния екран или Меню - 
Сензор (CGM) - Стартирай сензор (Start Sensor). 

2. Свързване: Началния екран (Измерване) ще премине в статус "Свързване". 
Преминете на следващата стъпка за поставяне на сензор. 

 

Стъпка 6: Поставете сензора. 

1. Видео инструкция 1: Поставяне на сензор Medtrum S9. 
2. Видео инструкция 2: Поставяне на допълнителна лепенка към всеки 

сензор (задължително). 

 

Стъпка 7: Поставете трансмитера. 

• Поставете трансмитера в сензора: Щракнете плътно трансмитера в сензора. 
• Светлинни индикации: Наблюдавайте за общо 3+6 зелени индикации на 

трансмитера. Важно: Първите 3 зелени индикации на трансмитера се наблюдават 

https://www.youtube.com/watch?v=Y-qZt5D4CK4&feature=emb_title
https://www.youtube.com/watch?v=GKR6lYWL9vA&feature=emb_title


 
ХЕЛМЕД БЪЛГАРИЯ 

 

 

ХЕЛМЕД БЪЛГАРИЯ ЕООД  Страница 3 от 4 

веднага при поставяне на трансмитера в сензора. Изчакайте до 2 минути за 
следващите 6 зелени индикации. 

• Код на сензор: За успешна връзка, въведете код на сензора в прозореца. 
Сканирайте или въведете ръчно кода на сензора, който се намира долу вдясно на 
опаковката на всеки сензор. Без въведен код, сензорът ще изисква калибриране при 
стартиране или на всеки 24 часа. 

 

Стъпка 8: Стартирайте измерване 

• След успешна връзка, началния екран на приложението ще премине в режим на 
стартиране (Warm-up) с обратно броене до 30 минути. 

• Ако сензорът изисква калибриране, проверете че сте включили опцията Без 
калибриране. 

• След 24 часа ще получавате по-точно измерване. Калибрирайте сензора само при 
необходимост. Прочети повече. 

 

Стъпка 9: Съвети 

1. Водоустойчива лепенка: Поставете допълнителната лепенка на сензора - Видео 
инструкция 2 

2. Запознайте се с допълнителните материали по-долу. 
3. Използвайте до 14 дни, след което изхвърлете на предвидените за целта места. Не 

изхвърляйте трансмитера. 
4. Преди да спрете сензор го деактивирайте през приложението - Меню (Menu) - 

Сензор (CGM) - Спри сензор (Stop Sensor). 

 

ПОРЪЧАЙ СЕНЗОРИ 

За поръчка на следващи сензори, последвай връзката към продуктовата страница и 
избери:  

1. Опаковка - Сензори (2 броя/оп.) или  
2. Опаковка - Сензори (4 броя/2 оп.) 

 

ДОПЪЛНИТЕЛНИ МАТЕРИАЛИ 

1. Ръководство за употреба на български език (PDF) 
https://www.helmed.bg/media/BG-User-Manual-Medtrum-S9-Online.pdf 

2. Как се премахва сензор Medtrum S9? 
Видео-инструкция за премахване 

3. Защо има разлики между сензор и глюкомер? 
www.helmed.bg/bg-news-details-21.html 

4. Пълно продуктово описание и гаранционни условия 
https://www.helmed.bg/bg-product-details-347.html 

https://www.helmed.bg/bg-news-details-21.html
https://www.youtube.com/watch?v=GKR6lYWL9vA&embeds_referring_euri=https%3A%2F%2Fwww.helmed.bg%2F&feature=emb_title
https://www.youtube.com/watch?v=GKR6lYWL9vA&embeds_referring_euri=https%3A%2F%2Fwww.helmed.bg%2F&feature=emb_title
https://www.helmed.bg/start-paket-senzori-za-glukoza-medtrum-s9.html#variant=1724
https://www.helmed.bg/start-paket-senzori-za-glukoza-medtrum-s9.html#variant=2184
https://www.helmed.bg/media/BG-User-Manual-Medtrum-S9-Online.pdf
https://www.youtube.com/watch?time_continue=1&v=JZgf0xtjSzQ&embeds_referring_euri=https%3A%2F%2Fwww.helmed.bg%2F&source_ve_path=MjM4NTE&feature=emb_title
https://www.helmed.bg/bg-news-details-21.html
https://www.helmed.bg/bg-product-details-347.html
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ОСНОВНИ ПРЕДИМСТВА 

• Сензор до 14 дни 
• Бързо стартиране: Само за 30 минути. 
• Измерва кръвната глюкоза на всеки 2 минути или общо 720 пъти на ден. 
• Връзка: Android и iOS смартфони. Виж пълния списък на съвместимите устройства. 
• Данни: Достъп до Web портал за преглед на данни и статистики: Medtrum EasyView. 
• Гаранция: Трансмитерът за Medtrum S9 е с гаранция 12 месеца. Сензорите за 

глюкоза Medtrum S9 имат гаранция до 10 дни (240 часа). 

 

СЪВЕТИ 

за точно измерване и максимален живот. 

• Сензорът за кръвна захар не замества проверката с глюкомер. 
• Преди поставяне на инсулин, проверявайте кръвната захар с глюкомер. 
• Поставяйте сензор за кръвна захар на място с поне 5 mm подкожни мазнини.  
• Поставяйте сензор за кръвна захар на препоръчителните зони указани в 

инструкцията за употреба (в задната част на ръката или на отстрани на корема). 
• Калибрирайте сензора за кръвна захар преди хранене или поне 2 часа след хранене, 

при равна графика, в граници между 4-10 mmol/L. 
• Задължително: Почиствайте старателно мястото на поставяне с етилов алкохол 

(спирт). 

 

ВНИМАНИЕ 
Сензор за кръвна захар Medtrum S9 се използва с повишено внимание. 

• Не се облягайте и не прилагайте натиск върху сензора. 
• Носете удобни дрехи, които не са прекалено тесни или трудни за сваляне. 
• Не закачайте сензора в обекти и предмети, например врати, дрехи и други. 

 

Благодарим Ви, че се запознахте със съдържанието. 
 
Оставаме на разположение. 

https://www.helmed.bg/media/dev/D-GF000028WW_Compatible_devices_app_and_Website_V2.16.pdf
https://easyview.medtrum.eu/v3/#/login/login

